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CONTEXTUALIZACION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

Aunque la responsabilidad social corporativa siempre ha sido vista como
algo a trabajar en grandes empresas, su aplicacion en pequefas y
medianas empresas se ha generalizado en los ultimos afios. Llegamos al
punto en que su aplicacion es de gran relevancia también en las
organizaciones del Tercer Sector, dado que éstas también impactan sobre
la economia, la sociedad y el medioambiente.

En la Asociacion Sindrome de Down Castellon se han ido aplicado
tradicionalmente practicas de responsabilidad social sin llamarlo asi, de
forma habitual y ligada a su quehacer diario.

Un ejemplo de estas acciones son las que tienen que ver con la propia
mision de la entidad, ya que est4 se puede considerar como elemento
esencial de responsabilidad social: la inclusion social de las personas con
discapacidad intelectual y/o sindrome de Down.

Las acciones de responsabilidad social que se llevan a cabo en la Asociacion
se pueden categorizar de la siguiente forma:

» Acciones integradas en su estrategia y lineas de actuacion, su mision y
valores.

« Acciones ligadas a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, relacionados
con la misién de la entidad.

» Son acciones de caracter publico, que pueden estar sujetas al escrutinio
de terceros/as para verificarse y comunicarse.

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DESARROLLO SOSTENIBLE

En términos generales podemos definir la Responsabilidad Social como:

“La Responsabilidad social corporativa (RSC), también llamada Responsabilidad
social empresarial (RSE) o simplemente Responsabilidad social (RS), es la
responsabilidad que cada organizacion tiene con el medio ambiente en que se
desenvuelve y con la sociedad de la que hace parte, se define como la contribucion
activa y voluntaria al mejoramiento social, econémico y ambiental por parte de las
empresas, generalmente con el objetivo de mejorar su situacion competitiva,
valorativa y su valor afiadido. El sistema de evaluacion de desempefio conjunto de la
organizacion en estas areas es conocido como el triple resultado.”

Podemos relacionar cada una de las acciones de responsabilidad social que
pongamos en marcha en la Asociacion Sindrome de Down Castellén, con uno o
varios Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS en adelante), de modo que,
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implantando la responsabilidad social, estamos también cumpliendo con la
Agenda 2030.

Podemos ver la relacion existente entre la triple dimension de la responsabilidad
social y el desarrollo sostenible en el siguiente diagrama.

Equitativo L
ECONOMICO
Desarrollo

Sostenible

Asi, la confluencia de la dimension social y medioambiental da lugar a un entorno
“vivible”, habitable, en el que las personas se pueden desarrollar. La confluencia
de la dimension econdmica y medioambiental da lugar a un entorno “viable”,
desarrollandose de manera econdmica, pero salvaguardando el planeta para su
disfrute por parte de generaciones futuras, originando la confluencia de las
dimensiones social y econdmica un entorno “equitativo”, justo. Pues bien, solo
aunando las tres dimensiones (social, medioambiental y econdmica),
conseguiremos un verdadero desarrollo sostenible, en linea con los principios de
la Agenda 2030 y los ODS.

LAS TRES DIMENSIONES DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

e Dimension social. La primera de ellas, la dimension social, hace referencia
a todo lo que tiene que ver con las personas, es decir, la atencion tanto a los
grupos de interés de la entidad como a la sociedad en general. Dentro de
esta dimension también se encuentra como punto importante el cuidado del
capital humano de la entidad, que se debe considerar como un activo mas.

e Dimension econdmica. La dimension econdmica se centra en maximizar por
un lado el beneficio econdmico (en caso de las entidades del Tercer Sector,
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hablaremos de maximizar el beneficio social que ésta produce a través de
Sus recursos econémicos), y por otro de maximizar el valor de la entidad.

e Dimension medioambiental. La dimension medioambiental de la
responsabilidad social reside en dos aspectos principalmente. El primero de
ellos se refiere al flujo de entrada de la entidad, es decir, al consumo de
recursos, siendo el flujo de salida el segundo, es decir, el impacto
medioambiental que genera la entidad, si realiza vertidos, emisiones
atmosféricas, etc. En ambos flujos debe existir un control medioambiental,
no so6lo controlando los aspectos legalmente establecidos e informando a los
organismos pertinentes sobre sus actividades sino también informando a la
sociedad para su conocimiento.

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE EN SINDROME DE DOWN CASTELLON.

Como se ha dicho anteriormente, en la Asociacién Sindrome de Down
Castellon se vienen realizando acciones que podrian estar dentro de las
acciones de Responsabilidad Social y por tanto, ligadas al cumplimento de los
ODS pero que no se han etiquetado como tal.

En el aflo 2020 es cuando la entidad comenzé a abordar el tema de la RS
desde un punto de vista mas sistematizado y tratando este punto como una
de las areas a desarrollar a nivel organizativo.

De esta forma, se ha comenzado por la formacién en esta materia a varios
niveles: junta directiva, gerencia y personal técnico de la entidad.

A través de acciones de formacién y sensibilizacion se ha ido implantando
tanto la metodologia como los conceptos relacionados con los ODS y la RSC
en cada uno de los programas y servicios que se llevan a cabo en la entidad.

Alo largo del afio 2023 se ha continuado con esta linea y se han ido realizando
acciones relacionadas con los ODS qué estan mas alineados con la misién y
vision de la entidad. Las acciones se recogen en las fichas que a continuacion
se presentan.
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IGUALDAD
DE GENERD

g

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

Difusidn y promocidn de las acciones de conciliacion que se recogen en el Plan de Igualdad de la entidad.

RESULTADOS

5 personas trabajadoras han hecho uso de las medidas de conciliacion 8personas trabajadoras han realizado

consultas sobre las medidas de conciliacion

PROGRAMA GERENCIA

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras 5

Fecha Alo largo del afio 2023

MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS

Gerencia
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1 PRODUCCIGN 13 ACCION
Y CONSUMO POR EL CLIMA
RESPONSABLES

CO | &

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

Uso de energia eléctrica renovable en las instalaciones de la entidad.

RESULTADOS

Contratacion de empresa proveedora de electricidad con energia 100% renovable

PROGRAMA ADMINISTRACION y GERENCIA

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras Indeterminado

Fecha

Alo largo del afio 2023

UMANOS MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS
Gerencia

Administracién
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:ag')u‘suu';:gu 13 ACCION

POR EL CLIMA

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

Acciones de reciclaje de papel a través de la contratacion de los servicios de una empresa externa que gestiona la
recogida y el proceso de reciclaje.

RESULTADOS

Gestidn de contenedores para el reciclaje.

PROGRAMA ADMINISTRACION

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras 8

Fecha Alo largo del afio 2023

UMANOS MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS
Gerencia

Administracién
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-I ACCION

POR EL CLIMA

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

Creacidn de una WebApp para mejorar la comunicacién con las personas socias y personal voluntario de la entidad.

RESULTADOS

Reduccidn del consumo de papel al sustituir las cartas en formato papel por comunicaciones on line.

PROGRAMA GERENCIA y COMUNICACION

PLAN DE ACCION

Ne Personas beneficiaras En torno a 300 personas

Fecha

Primer trimestre de 2023

MANOS MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS
Gerencia

Responsable de comunicacion
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1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S OBJETIVDS

&

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

Jornadas de trabajo del equipo ENSAL para establecer vias de colaboraciéon entre la Asociacién
Sindrome de Down de Castellon y Centros Residenciales Savia S.L.U con el objetivo de trabajar en red

realizando entre otras, actividades inclusivas entre las personas con discapacidad intelectual y la
tercera edad.

RESULTADOS

Formalizacién del convenio de colaboracion entre la Asociacion Sindrome de Down de Castellén y Centros
Residenciales Savia Castellon.

PROGRAMA

- Programa de Envejecimiento Saludable

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras 94

Fecha Septiembre 2023
DIOS HUMANOS MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS
- Persona Diplomada en - Ordenador N/A
Trabajo Social
- Persona Licenciada en
Psicologia

Obervaciones




SALUD
Y BIENESTAR

/e

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

- Sesiones de estimulacion cognitiva cuyo objetivo es mantener y/o mejorar el funcionamiento
cognitivo de las personas con sindrome de Down y/o discapacidad intelectual.

RESULTADOS

- Individuales segun cada persona participante

PROGRAMA

- Programa de Envejecimiento Saludable

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras 31 personas usuarias

Fecha 01/01/2023 al 31/12/2023
DIOS HUMANOS MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS
- Profesional - Ordenador N/A
- Personas usuarias - Pantalla digital /

- Material impreso
- Juegos
- Plataforma NeuronUp

| servaciones




ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

SALUD
Y BIENESTAR

o

Atencidn, orientacion y asesoramiento a familias de personas con sindrome de Down y/o discapacidad

intelectual en la etapa de envejecimiento.

RESULTADOS

- Muy satisfactorio

PROGRAMA

- Programa de Envejecimiento Saludable

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras 15 familias

Fecha 01/01/2023 al 31/12/2023
DIOS HUMANOS MEDIOS MATERIALES
- Profesional (Trabajadora - Ordenador
Social)

| servaciones

MEDIOS ECONOMICOS

N/A




-I ACCION
POR EL CLIMA

& 4

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

Reparto de embudos para el reciclaje de aceite dentro de la campaia promovida por el Ayuntamiento de Castelldn a
personas usuarias de la entidad y al personal técnico.

RESULTADOS

Concienciacion sobre la importancia del reciclado de aceite usado de las personas usuarias de la entidad y sus familias

PROGRAMA GERENCIA

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras Indeterminado

Fecha

Febrero de 2023

MANOS MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS
Gerencia

Responsable de comunicacion
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SALUD ALIANZAS PARA
Y BIENESTAR LOGRAR

_/v\/\ LOS OBJETIVOS

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

Difusidn de acciones solidarias de entidades para fomentar la participacidn de las personas socias, voluntarias y
personal de los equipos de la entidad.

Entre las acciones en las que se ha apoyado esta difusidn se encuentran la Marcha Contra el Cancer de Mama de
Castellon, y la Marcha de apoyo a la leucemia de Castellén

RESULTADOS

Participacion de personas socias, voluntarias, familias y personal técnico en estas actividades solidarias

PROGRAMA COMUNICACION

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras En torno a 300 personas

Fecha Alo largo del afio 2023

MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS

Comunicacién
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ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

Salida de ocio junto a personas usuarias de la Residencia Savia gracias al convenio firmado.

RESULTADOS

Muy satisfactorio por |la participacién de los asistentes.

PROGRAMA

Voluntariado, ocio y tiempo libre.

PLAN DE ACCION

N® Personas beneficiaras 7

Fecha 17 de junio de 2023.
DIOS HUMANOS MEDIOS MATERIALES
-Voluntarios/as. -Instalaciones de Residencia Savia.

-Usuarios/as

IObservaciones

MEDIOS ECONOMICOS

-N/A.




ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

Salida de ocio de limpieza de playas junto a personal de la Autoridad Portuaria.

RESULTADOS

Muy satisfactorio por la participacion de los asistentes.

PROGRAMA

Voluntariado, ocio y tiempo libre.

PLAN DE ACCION

N® Personas beneficiaras 22

Fecha 21 de octubre de 2023.
DIOS HUMANOS MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS
-Voluntarios/as. -Material proporcionado por -N/A.

-Usuarios/as Autoridad Portuaria

Observaciones




ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

Salida de ocio junto a personas usuarias de la Residencia Savia gracias al convenio firmado.

RESULTADOS

Muy satisfactorio por la participacion de los asistentes.

PROGRAMA

Voluntariado, ocio y tiempo libre.

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras 7

Fecha 17 de junio de 2023.
DIOS HUMANOS MEDIOS MATERIALES
-Voluntarios/as. -Instalaciones de Residencia Savia.

-Usuarios/as

Observaciones

MEDIOS ECONOMICOS

-N/A.




] ALIANZAS PARA
HT
LOS OBJETIVOS

&

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

Participacidn en las reuniones y actividades de la Mesa de RSC de Castelldn.

RESULTADOS

Participacion en las 10 reuniones de la Mesa de RSC.

A través de estas reuniones se ha ampliado la red de contactos con responsables de empresas de la provincia con las
que se han llevado a cabo acciones para desarrollar actividades relacionadas con la RSC.

PROGRAMA COMUNICACION

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras Indeterminado

Fecha Alo largo del afio 2023

MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS

Responsable de comunicacion Ordenador
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EDUCACION
DE CALIDAD

L

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

Creacidn de un espacio on line para todo el personal de la entidad para compartir informacién y formacién en
materia de RSC y ODS

RESULTADOS

Acceso a la informacion por parte del personal de la entidad para su posterior aplicacidn en las acciones y actividades
que llevan a cabo el personal de la entidad en sus respectivos programas.

PROGRAMA COMUNICACION

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras Indeterminado

Fecha Ultimo trimestre de 2023

MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS

Responsable de comunicacion Ordenador
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EDUCACION 1 ALIANZAS PARA
DE CALIDAD IH

LOS OBJETIVOS

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

Publicaciones en redes sociales y en la web de la entidad de contenidos relacionados con los ODS y la
Responsabilidad Social

En cada una de las publicaciones se ha hecho difusién del ODS correspondiente a la accién que se describe en la
publicacion

RESULTADOS

Publicaciones en redes sociales; Facebook, Instagram, Twitter, y LinkedIn, Tik Tok sobre temas relacionados con RSCy
ods realizados en la entidad a lo largo del afio

PROGRAMA COMUNICACION

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras Numero de personas seguidoras en redes sociales en torno a 2000 segun redes

Fecha Alo largo del afio 2023

MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS

1-Responsable de comunicacién
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13 et

L3 2

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA

Fomento del uso del transporte publico del equipo de profesionales de Administracién

RESULTADOS

Uso del patinete eléctrico y del transporte publico de las profesionales de Administracion

PROGRAMA ADMINISTRACION

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras 3

Fecha Alo largo del afio 2023

MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS

Administracién Patinete
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]7 ALMNZAS PARA
LOGRAR

L0S OBXTIVOS

&

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA
ALIANZA PARA LOGRAR OBJETIVOS

Formamos parte de la Red Nacional de Educacidn Inclusiva de Down Espafia donde desarrollamos acciones
encaminadas a conseguir una educacién de calidad con igualdad de oportunidades para todo el alumnado.

RESULTADOS

El resultado de todas las acciones realizadas en la Red ha sido muy satisfactorio ya que de ellas se benefician
un gran numero de personas socias.

PROGRAMA Area de Atencidn Psicoeducativa

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras 74

Fecha

Desde 2013 hasta la actualidad

MANOS MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS

Equipo de profesionales del Area de Pagina web creamos inclusion.

Atencidén Psicoeducativa.
Intranet Red Nacional de Educacién

Inclusiva.

Publicaciones de creacién propia

Diferentes proyectos, manuales, publicaciones... que se han ido realizando a lo largo de estos afios.
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EDUCACION
Df CALIDAD

1]

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA
EDUCACION DE CALIDAD

Talleres y charlas de sensibilizacién sobre educacidn inclusiva dirigidas tanto al alumnado como al
profesorado de primaria y secundaria.

Talleres inclusivos de nuestro alumnado junto con alumnado del Grado de Magisterio y del Master de
Psicopedagogia de la Universidad Jaume I.

RESULTADOS

El resultado ha sido satisfactorio para todas las partes implicadas (profesorado, alumnado de los centros y
nuestro alumnado).

PROGRAMA Area de Atencidn Psicoeducativa

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras 85

Fecha

Durante el curso

MANOS MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS

Equipo de profesionales del Areade  video presentacion de la entidad.

Atencidn Psicoeducativa.
Power point de creacién propia.

Juegos sobre sindrome de Down de
creacion propia.

En proceso. La inclusion educativa de las personas con sindrome de Down esta siendo progresiva.
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EDUCACION
0 CALIDAD

L

ACTIVIDAD/ ACCION REALIZADA
EDUCACION DE CALIDAD

Coordinacion con los centros educativos en el seguimiento, asesoramiento y apoyo a la inclusion educativa
de nuestro alumnado.

RESULTADOS

El resultado de todos los centros educativos donde se realiza la accién ha sido muy satisfactorio.

PROGRAMA Area de Atencidn Psicoeducativa

PLAN DE ACCION

N2 Personas beneficiaras 65

Fecha

Durante el curso

MANOS MEDIOS MATERIALES MEDIOS ECONOMICOS

Equipo de profesionales del Area de Programas individuales y
Atencion Psicoeducativa. personalizados de atencién

educativa de cada una de nuestras
personas usuarias.

Programas de atencion
personalizada de los centros
educativas

Unificacion de los programas personalizados de cada alumno/a por ambas partes: asociacidon y centros educativos.
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